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Gérard Mestrallet, président de FACE ,


réaffirme l’engagement social des entreprises


face à la crise.








La crise génère de nouveaux risques d’exclusion professionnelle et sociale.  Dans ce contexte, la Fondation Agir Contre l’Exclusion (FACE), présidée par Gérard Mestrallet, PDG de GDF-Suez, s’engage aujourd’hui dans une nouvelle phase d’accompagnement des entreprises en faveur de l’égalité des chances, la diversité et la cohésion sociale.








Alors que le chômage des jeunes augmente de 42 % (sur les 16 mois derniers), on note qu'il est deux fois plus important dans les Zones Urbaines Sensibles et que le diplôme y  protège deux fois moins qu’ailleurs. Les 3500 entreprises du réseau FACE continuent de se mobiliser en faveur de l’alternance, de l’insertion professionnelle, de la médiation sociale…








Depuis 1993, FACE (Fondation reconnue d'utilité publique) et ses 38 clubs locaux (61 implantations) développent des dispositifs innovants qui favorisent l'ancrage de l'entreprise dans son environnement territorial et sa contribution sociétale. Dans la continuité de ses principes d’action, la Fondation est aujourd’hui invitée à refonder son projet.








Dans ce contexte difficile, Gérard Mestrallet souhaite :








favoriser l'insertion professionnelle des Ultramarins grâce à une charte de partenariat signée entre Patrick Karam, Délégué Interministériel pour l'égalité des chances des Français d'outre-mer et FACE. 


Cette convention comporte deux volets :


La redynamisation des territoires en difficulté de la Guadeloupe, de la Guyane, de la Martinique et de la Réunion par le développement de clubs FACE 


Le renforcement des actions en faveur de l’égalité des chances des publics ultra marins résidant en métropole.





réaffirmer la nécessité et l’intérêt des entreprises de s’engager en faveur de l’ « inclusion sociale » : éducation, emploi, formation tout au long de la vie, logement, santé… (suite à l’Appel Européen pour des entreprises socialement responsables) ;





valoriser l’implication concrète des 3 500 entreprises partenaires de Face qui, malgré la crise, continuent à agir sur leur territoire (avec la présence des présidents des clubs locaux qui pourront donner des exemples concrets) ;
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présenter le nouveau Délégué Général de la Fondation, Vincent Baholet, qui va conduire le nouveau projet de FACE avec l’ambition de mobiliser 5 000 entreprises d’ici 3 ans et de développer des solutions innovantes face au nouveau contexte (projets sur l’identité numérique et recherche d’emploi, accompagnement des « décrocheurs »…) ;





annoncer la création du « Baromètre FACE » sur la responsabilité et l’engagement social des entreprises qui va permettre de disposer d’une « première » information sur la réalité des conceptions et des pratiques de dirigeants (interrogation régulière des 3 500 entreprises du réseau FACE).





Cette conférence de presse réunira Gérard Mestrallet, PDG de GDF Suez et Président de FACE, Vincent Baholet, Délégué Général de Face. Vous pourrez aussi interroger des dirigeants d’entreprise, présidents de Clubs locaux Face. 





*Rapport 2008 de l'Observatoire National des Zones Urbaines Sensibles (ONZUS) - chiffres 2007.











FACE - Fondation Agir Contre l’Exclusion 


Dossier de presse – 24 septembre 2009





5





�





24, place Raoul Follereau – 75010 Paris – Tél : 01 49 23 77 77 – fondationface.org





FACE, ACTEUR MAJEUR DE L'INCLUSION SOCIALE








L’inclusion sociale, partie intégrante de la RSE (Responsabilité Sociale des Entreprises) 


L’inclusion sociale est un vocable européen qui désigne l’ensemble des composantes de la vie des individus leur permettant de vivre dignement en ayant accès à la santé, l’éducation, le logement, à l’emploi, et à la formation tout au long de la vie. Elle garantit la cohésion sociale, créée un environnement favorable à la croissance et à l’emploi, afin de lutter contre l’exclusion et la pauvreté.





Le risque de pauvreté est encore important en Europe, il menace plus de 15% de la population de l’Union Européenne (source : étude européenne 2002).





L’inclusion sociale participe directement aux politiques de mise en œuvre de la RSE (Responsabilité Sociale des Entreprises) et constitue une opportunité pour les entreprises citoyennes :





De recruter autrement pour permettre à chacun d’accéder à l’emploi,


De contribuer à la croissance et à la hausse du taux d’emploi tout au long de la vie,


De participer à l’effort général visant à accroître la main d’œuvre,


De développer durablement la participation au marché du travail de ceux qui en sont en marge,


De créer de nouveaux débouchés en favorisant l’essor d’une partie de la population.
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FACE, UNE FONDATION AU SERVICE DE L’HOMME





La Fondation Agir Contre l'Exclusion est un réseau de Clubs d'Entreprises créés en partenariat avec les collectivités territoriales, qui participe au développement économique et social de territoires en difficulté. 





FACE agit pour l’inclusion sociale et pour l’égalité des chances, quel que en soit les difficultés rencontrées par les personnes en difficulté, bien souvent victimes de discriminations (origine, milieu social, lieu de résidence, âge...).


L’objectif premier de la Fondation est de promouvoir l’égalité des chances, assurer l’interface entre les dirigeants des entreprises, les partenaires locaux et les collectivités territoriales afin de faire reculer l’exclusion sociale et de favoriser l’intégration rapide des habitants des quartiers en difficultés.


FACE a mis à l’emploi 3 400 personnes en France en 2008. 





Sa naissance et son évolution 


Créée en 1993, à l’initiative de 15 grandes entreprises nationales (Ag2r, Axa, Casino, Club Med, Le Crédit Lyonnais, Danone, Darty, Euro RSCG, Pechiney, Ratp, Renault, Manpower, Fimalac, Sodexho, Suez), FACE rassemble aujourd’hui plus de 3500 entreprises locales et nationales souhaitant s’inscrire dans une relation dynamique avec leur environnement social.





Son fonctionnement 


FACE réunit une équipe de plus de 200 permanents. Son action est toujours développée en partenariat avec les acteurs d’un territoire. Dans le cadre d'une contractualisation avec une collectivité territoriale (ville, agglomération, district...), FACE crée un Club d'entreprises structuré en association locale FACE. Chaque club est présidé par un chef d'entreprise et animé par un directeur de site. Composé de petites, moyennes et grandes entreprises, le Club travaille en partenariat avec les élus, les associations et les administrations en direction des territoires et des populations touchées par l'exclusion.
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Le Club est le lieu :


de l'émergence et du suivi de projets locaux liés aux besoins et aux potentialités du territoire et de ses acteurs,


de l'adaptation aux réalités locales de projets expérimentés par le réseau sur d'autres sites.


Avec ses 38 clubs locaux, FACE est très implantée en France pour une implication sociale maximale. 


Malgré la crise, l'ambition de la Fondation est de passer de 3 500 à 5 000 entreprises partenaires, et 80 clubs, d’ici 3 ans, afin de renforcer le maillage territorial en France et notamment dans les DOM. 


Aujourd’hui la Fondation est sollicitée pour la création de 14 nouvelles implantations : 9 dans l’hexagone, 3 dans les Dom (Guadeloupe, Guyane, La Réunion)  et 3 dans la communauté européenne. 








Quelques chiffres en 2008





3500 entreprises  engagées au côté de FACE pour mettre en œuvre leur politique en matière de responsabilité sociale


5 800 personnes accompagnées vers l’emploi par FACE


3 400 mises à l’emploi (toutes actions confondues)


30 000 personnes accueillies dans les structures locales de médiation sociale de proximité (FACEcité)


4 300 scolaires suivis grâce aux actions école
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FACE, DES MISSIONS ESSENTIELLES AU SERVICE DES PERSONNES DÉFAVORISÉES





Dans un contexte social difficile, où le risque de pauvreté grandit chaque année, où le pouvoir d’achat diminue avec la crise économique internationale, FACE a décidé de collaborer avec le gouvernement pour résoudre les difficultés d’emploi de notre société.





FACE s’est donnée pour engagement de faire émerger, de mettre en œuvre, de développer et d'essaimer des actions concrètes et innovantes en s'appuyant sur l’engagement sociétal des entreprises au cœur de leur gouvernance mais aussi en apportant des réponses concrètes à une partie grandissante des populations privées d’emploi.





La Fondation structure son action autour de 4 champs d’intervention :


1. L'emploi, l’insertion professionnelle et l’alternance,


2. Le développement économique et social durable des territoires,


3. La prévention de l’exclusion, la médiation sociale et les services aux particuliers,


4. L’accompagnement des collaborateurs en faveur de l’égalité et de la diversité.
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FACE : MISE EN PRATIQUE DE SES MISSIONS


« Mettre en action la responsabilité sociale »





Grâce à ses actions concrètes, FACE se rapproche quotidiennement des besoins et des nécessités profondes des populations pour qui l’accès à l’emploi est un obstacle majeur à l’inclusion sociale et à l’épanouissement. 





Les actions de FACE sont strucutrées autour de 4 axes principaux d’action :





4 dispositifs concrets pour la réussite des missions FACE








1.	 Accéder à l’emploi et à la formation par :


Des actions de parrainage permettant d’apporter la compétence des entreprises à des chercheurs d’emploi. 


L’organisation de réunions entre les entreprises et les personnes de Zones Urbaines Sensibles défavorisées pour présenter leur métiers et les aider à postuler directement.


La mise en relation et la prise en charge de demandeurs d’emploi cherchant efficacement un travail sélectionné dans les zones défavorisées grâce au soutien personnalisé de « JOB ACADEMY ». FACE, Manpower et l’Etat, ont souhaité réfléchir ensemble à ce concept innovant porteur et professionnel pour favoriser l’embauche dans les ZUS, quartiers riches de talents. La mise en place de JOB ACADEMY, avec une forte implication des entreprises du réseau FACE, permet de restaurer l’égalité d’embauche en ciblant les talents dans les ZUS souvent discriminés lorsqu’ils cherchent un emploi en raison de leur origine, leur nom ou leur adresse. 





2.	Agir pour le développement économique en accompagnant la création d’entreprise  


(2 000 créateurs accompagnés en 2008), l’insertion de jeunes des ZFU (Zone Franche Urbaine) et en soutenant les structures d’insertion.
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Prévenir l’exclusion sociale pour augmenter l’égalité des chances et casser les idées reçues. FACE propose l’intervention d’experts dans les écoles, l’accompagnement dans l’insertion de personnes sous main de la justice, la création de stages sportifs pour mieux comprendre les règles du sport et de l’entreprise…





Deux nouvelles actions sont mises en place : 





- La lutte contre la « fracture numérique » qui constitue une nouvelle forme 	d’exclusion professionnelle 


  - Le soutien aux « décrocheurs » au lycée, à l’université comme en formation professionnelle ou dans le cadre de l’apprentissage





Former les acteurs de notre avenir sur l’inclusion sociale dans les entreprises par le biais du tutorat et de réunions. L’objectif est de mieux sensibiliser les jeunes des quartiers dits « sensibles » et leur montrer comment fonctionne l’entreprise et comment se préparer à un entretien de recrutement.





TROUVER LE CHEMIN DE L’EMPLOI EST L’OBJECTIF PRINCIPAL DE FACE
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LE «BAROMÈTRE FACE» SUR LA RESPONSABILITÉ ET L’ENGAGEMENT SOCIAL DES ENTREPRISES





Un outil de référence sur l’engagement social des entreprises.


Le «Baromètre FACE» sur la responsabilité et l’engagement social des entreprises se veut un outil de référence sur l’engagement social des entreprises et une plate-forme d'observation, dans le cadre d’une démarche centrée sur l’action.  Il mesure ainsi l'évolution de la vision des dirigeants comme des pratiques opérationnelles des entreprises.


Ce pannel  de 3 500 entreprises est interrogé plusieurs fois par an. 


Certaines questions seront récurrentes et systématiques (postures et pratiques des entreprises face aux questions liées à la diversité, à la lutte contre l’exclusion, à l’alternance…), afin de pouvoir dresser des tendances et faire émerger de nouvelles pratiques. 


D'autres questions sont liées à l’actualité sociale.


Le panel peut aussi être interrogé ponctuellement sur une problématique liée au lancement d’un nouveau dispositif national, d’une situation de crise, d’une réflexion prospective.


Méthodologie


Les dirigeants d’entreprises, membres des Clubs FACE, sont interrogés en direct via internet. La méthodologie est garantit par un partenariat avec une société d'études.


Un comité de pilotage est en en charge de la veille sur l’évolution des besoins et des pratiques, de l’organisation générale des consultations (rythme, objet…), de l’articulation à la Fondation et aux clubs. Il est constitué d'un administrateur référent de FACE, des Présidents des clubs FACE, des représentants des partenaires institutionnels de FACE, du président du Comité scientifique, du Président et du délégué général de FACE. 


Un Comité scientifique garantit la démarche, la méthodologie de traitement des données recueillies et la diffusion des résultats. Il réunit des experts (universitaires, consultants…).





Les premiers résultats seront diffusés nationalement à la fin de l'année. 
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LISTE DES IMPLANTATIONS DES CLUBS FACE








FACE Atlantique


ENEID - 25, boulevard Guy Mollet - BP 31115 - 44311 NANTES


tél. : 02 40 16 10 83 - email : face.atlantique@fondationface.org


FACE Beauvais


12, allée Gustave Flaubert - 60000 BEAUVAIS


tél. : 03 44 02 88 37 - email : face.beauvais@fondationface.org


en cours : 60250 CREIL - email : face.creil@fondationface.org


FACE Bordeaux : en cours - email : face.bordeaux@fondationface.org


FACE Calais : en cours - email : face.calais@fondationface.org


FACE Chambéry


210, rue François Guise - 73000 CHAMBERY


tél. : 04 79 69 06 22 - email : face.chambery@fondationface.org


FACE Cotentin


Hôtel des entreprises - rue de Franche Comté - BP 311


50100 CHERBOURG OCTEVILLE


tél. : 02 33 88 46 78 - email : face.cotentin@fondationface.org


FACE Gard - Nîmes / Bagnols sur Cèze / Alès   


“Le Neuilly” - 11, rue court de Gébelin – 30000 NIMES


tél : 06 79 38 40 23 - email : face.gard@fondationface.org


FACE Guadeloupe : en cours - 


email : face.guadeloupe@fondationface.org


FACE Grand Lyon


4, place Le Viste - 69002 LYON


tél. : 04 37 42 01 45 - email : face.grandlyon@fondationface.org


FACE Grand Toulouse


19, rue Bayard - 31000 TOULOUSE


tél. : 05 34 42 07 22 - email : face.grandtoulouse@fondationface.org


FACE Grenoble-Isère


Immeuble le Trident - 34, avenue de l’Europe - 38100 GRENOBLE


tél. : 04 76 14 74 04 - email : face.grenoble@fondationface.org


    10 D, rue du Lans - Bât. E - 38080 L’ISLE D’ABEAU - 


email : face.grenoble@fondationface.org 


FACE Hérault - Montpellier / Béziers


261, chemin de Poutingon - 34070 MONTPELLIER


tél. : 04 99 23 17 69 - email : face.herault@fondationface.org


FACE Le Mans


Immeuble "Le Laffitte" - 67, bd Winston Churchill- 72100 LE MANS


tél. : 02 53 04 01 09 - email : face@ville-lemans.fr


FACE Lille Métropole


20, rue de tournai - 59000 LILLE


tél. : 03 20 50 52 84 - email : face.lillemetropole@fondationface.org  
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LISTE DES IMPLANTATIONS DES CLUBS FACE








FACE Littoral Nord Pas-de-Calais


18, place François Mitterrand - 59760 GRANDE SYNTHE


tél. : 03 28 24 99 00 


email : � HYPERLINK "mailto:face.littoralnordpasdecalais@fondationface.org" ��face.littoralnordpasdecalais@fondationface.org�


FACE Loire - Saint-Etienne / Roanne / Montbrison


10, rue Calixte Plotton - 42000 SAINT-ETIENNE


tél. : 04 77 49 01 03 - email : face.loire@fondationface.org


    7, place des Minimes - 42300 ROANNE


tél. : 04 77 69 58 97 - email : face.loire@fondationface.org


    en cours : MONTBRISON - email : face.loire@fondationface.org


FACE Martinique


4, boulevard Allègre - 97200 FORT de FRANCE


tél. : 05 96 72 00 03 - email : face.martinique@fondationface.org


FACE Paris


9 rue des Cascades - 75020 PARIS


tél. : 01 47 70 35 01 - email : face.paris@fondationface.org


FACE Perpignan


MDE 12, rue Pierre Cartelet - 66000 PERPIGNAN


tél. : 04 68 35 20 00 - email : face.perpignan@fondationface.org


FACE Pyrénées atlantiques - Pau / Bayonne


1, avenue Alfred Nobel résidence Jean Duval - 64000 PAU 


tél. : 05 59 40 58 09 - email : face.pyreneesatlantiques@fondationface.org


    11, boulevard Alsace Lorraine - 64100 BAYONNE


tél. : 05 59 42 33 12 - email : face.pyreneesatlantiques@fondationface.org


FACE Rennes


La maison de l’emploi - 15, square Charles Dullin - 35200 RENNES


tél. : 02 99 86 89 26 - email : face.rennes@fondationface.org


FACE Seine-et-Marne


Centre commercial Boissénart


Auchan - RD 306 - 77240 CESSON


tél. : 06 13 18 05 53 - email : � HYPERLINK "mailto:face.seineetmarne@fondationface.org" ��face.seineetmarne@fondationface.org�


FACE Seine-Saint-Denis


192, rue Jean Jaurès - 93230 ROMAINVILLE


tél. : 01 48 57 75 70 - email : face.seinesaintdenis@fondationface.org


FACE Somme - Amiens / Haute Picardie


57, route de Paris - 80000 AMIENS 


tél. : 03 22 71 51 51 - email : face.amiens@fondationface.org


    Locaux de la CCI -  7, rue des Chanoines - 80200 PERONNE


tél. : 06 65 66 28 15 - email : face.amiens@fondationface.org


FACE Sud Provence


9, rue du Laos -13015 MARSEILLE


tél. : 04 91 69 54 25 - email : face.sudprovence@fondationface.org
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LISTE DES IMPLANTATIONS DES CLUBS FACE








FACE Thiérache


7, rue du conditionnement - 59610 FOURMIES


tél. : 03 27 64 82 81 - email : face.thierache@fondationface.org


FACE Var


25, rue Victor Clappier - 83000 TOULON


tél. : 04 94 36 00 85 - email : face.var@fondationface.org


FACE Yvelines


3, place de la mairie - 78190 TRAPPES


tél. : 01 30 16 16 13 - email : face.yvelines@fondationface.org





Liste des structures de médiation sociale





FACEcité 34


261, chemin de Poutingon - 34070 MONTPELLIER


tél. : 04 99 23 17 69 - email : face.herault@fondationface.org


FACEcité 83 (2 points de proximité)


6, rue Ferdinand Brunetière - 83000 TOULON


tél. : 04 94 24 95 53 - email : face.var@fondationface.org


FACEcité 13 / Médiance 13 (5 points de proximité)


3 bis, bld Fonscolombes -13003 MARSEILLE


tél. : 04 91 95 66 26 - email : mediance13@wanadoo.fr


FACEcité 66 / Médiance 66 (2 points de proximité)


11, rue des Carmes - 66000 PERPIGNAN


tél. : 04 68 86 44 17 - email : mediance66@voila.fr


FACEcité Lille / PSP Lille (5 points de proximité)


24/24, boulevard de Metz - 59000 LILLE 


tél. : 03 20 38 24 68 - email : g.trouille.psplm@free.fr


FACEcité Littoral / PSP Littoral Nord Pas-de-Calais


10/41, boulevard des flandres - Résidence Cornouailles - 59760 GRANDE SYNTHE


tél : 03 28 60 16 90 - email : psp.grande.synthe@free.fr


FACEcité Martinique / PSP Martinique (2 points de proximité et un bus)


65, rue François Arago - 97200 FORT de FRANCE


tél. : 05 96 72 00 03 - email : face.martinique@fondationface.org


FACEcité Yvelines / PSP Saint-Quentin-en-Yvelines (5 points de proximité)


4, square de la commune de Paris - 78190 TRAPPES


tél. : 01 30 51 87 27 - email : pspsqy@wanadoo.fr
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